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交通部觀光局 函
地址：106433 臺北市忠孝東路4段290號9
樓
聯絡人：吳麗均
聯絡電話：02-23491500　分機：8262
傳真：02-23491666
電子郵件：chun0606@tbroc.gov.tw

受文者：中華民國旅行業品質保障協會

發文日期：中華民國112年6月12日
發文字號：觀業字第1123001369號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：

主旨：請貴會轉知所屬會員業者（111年5月31日前經本局核准註

冊者），於112年6月30日前填報111年財務及業務狀況，

詳如說明，請查照。

說明：

一、按旅行業管理規則第20條第3項規定：「旅行業開業後，應

於每年6月30日前，依交通部觀光局規定之格式填報財務及

業務狀況。」；倘未依規定填報，經限期改善，屆期未改

善者，將依發展觀光條例第55條第3項暨同條例裁罰標準第

7條附表3第33項規定，處新臺幣1萬元罰鍰。

二、請貴會轉知旨揭業者於112年6月30日前至本局第2代旅行業

管理系統（https://travelagency.tbroc.gov.tw/），於

「申報資料維護/公司營運狀況資料維護」項下，核實填報

111年財務及業務狀況資料。前揭資料之主要項目說明如

下：

(一)公司基本資料：包括公司名稱、地址、分公司家數及填

報聯絡人資料等。

檔　　號:
保存年限:
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(二)公司經營情形：包括111年度代收轉付收據金額、營業收

入總額、資產及權益總額等。

(三)公司經營業務及服務項目：

１、包括111年度公司主要經營業務項目（各項占比總計須

為100%）、出國觀光招攬人數及前往國家、來臺旅客

接待人數及客源國家、國人國內旅遊招攬人數及旅客

來源等。

２、因應新冠肺炎疫情影響，貴公司111年度如無辦理出國

觀光及接待來臺旅客業務，仍請於相關欄位填報

「0」。

(四)逐項填報完成後，請務必於系統畫面右上角確認「填報

進度為100%」，並點選「資料送出」，始完成填報作

業。

三、本局業委託中華民國旅行業品質保障協會協助通知並輔導

旅行業者完成填報111年財務及業務狀況資料，如有相關問

題，請洽該協會承辦人陳小姐（02-25995088分機26）及郭

小姐（02-25995088分機10）。

四、副本另抄送未設公會地區之旅行社，請依旨揭事項配合辦

理。

正本：中華民國旅行商業同業公會全國聯合會、台灣省旅行商業同業公會聯合會、基隆
市旅行商業同業公會、台北市旅行商業同業公會、新北市旅行商業同業公會、桃
園市旅行商業同業公會、新竹市旅行商業同業公會、苗栗縣旅行商業同業公會、
臺中市旅行商業同業公會、彰化縣旅行商業同業公會、南投縣旅行商業同業公
會、雲林縣旅行商業同業公會、嘉義縣旅行商業同業公會、臺南市旅行商業同業
公會、高雄市旅行商業同業公會、屏東縣旅行商業同業公會、宜蘭縣旅行商業同
業公會、花蓮縣旅行商業同業公會、台東縣旅行商業同業公會、澎湖縣旅行商業
同業公會、金門縣旅行商業同業公會、連江縣旅行商業同業公會、嘉義市旅行商
業同業公會

95
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副本：中華民國旅行業品質保障協會
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